

ПРОЕКТ
 Договор горячего водоснабжения № 
(Муниципальный контракт)
Организация, осуществляющая горячее водоснабжение: 

Муниципальное унитарное предприятие «Екатеринбургэнерго»

(МУП «Екатеринбургэнерго»)

Абонент: 
«__» _________ 2013 года

                                                    ТЕЛЕФОНЫ

            МУП  «Екатеринбургэнерго»




Абонент
Приёмная

          370-57-60


Приёмная ________________


факс


          370-00-60


факс          _______________

Отдел сбыта:      
         370-36-79

            Бухгалтерия _________________

                                                        370-36-81
           Факс                                     378-16-43


МУП «Екатеринбургэнерго», именуемое в дальнейшем «Организация, осуществляющая горячее водоснабжение», в лице коммерческого директора Исакова В.А., действующего на основании доверенности  № 6028 от 20.12.2012г., с одной стороны, и                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     

____________, именуемое в дальнейшем «Абонент», в лице_______________________, действующего на основании____________________, с другой стороны, 
заключили настоящий Договор о нижеследующем:
1. Термины и определения
1.1 Понятия, используемые в настоящем договоре:

1) «Организация, осуществляющая горячее водоснабжение» - юридическое лицо, осуществляющее эксплуатацию централизованной системы горячего водоснабжения, отдельных объектов такой системы;

2) «Абонент» - физическое либо юридическое лицо, заключившее или обязанное заключить договор горячего водоснабжения;

3) «горячее водоснабжение» - приготовление, транспортировка и подача горячей воды абонентам с использованием централизованных или нецентрализованных систем горячего водоснабжения;
4) «горячая вода» - вода, приготовленная путем нагрева питьевой или технической воды с использованием тепловой энергии, а при необходимости также путем очистки, химической подготовки и других технологических операций, осуществляемых с водой;

5) «приготовление горячей воды» - нагрев воды, а также при необходимости очистка, химическая подготовка и другие технологические процессы, осуществляемые с водой;
6) «водопроводная сеть» - комплекс технологически связанных между собой инженерных сооружений, предназначенных для транспортировки воды, за исключением инженерных сооружений, используемых также в целях теплоснабжения;

7)  «устройства и сооружения для подключения к системам горячего водоснабжения (ввод горячей воды)» - устройства и сооружения, через которые абонент получает горячую воду из системы горячего водоснабжения;

8) «сеть горячего водоснабжения» - водопроводная сеть, являющаяся комплексом технологически связанных между собой инженерных сооружений, предназначенных для транспортировки горячей воды, за исключением инженерных сооружений, используемых также в целях теплоснабжения;
9) «объект централизованной системы горячего водоснабжения» - инженерное сооружение, входящее в состав централизованной системы горячего водоснабжения (в том числе центральные тепловые пункты), непосредственно используемое для горячего водоснабжения;

10) «централизованная система горячего водоснабжения» - комплекс технологически связанных между собой инженерных сооружений, предназначенных для горячего водоснабжения путем отбора горячей воды из тепловой сети (далее - открытая система теплоснабжения (горячего водоснабжения) или из сетей горячего водоснабжения либо путем нагрева воды без отбора горячей воды из тепловой сети с использованием центрального теплового пункта (далее - закрытая система горячего водоснабжения);

11) «нецентрализованная система горячего водоснабжения» - сооружения и устройства, в том числе индивидуальные тепловые пункты, с использованием которых приготовление горячей воды осуществляется абонентом самостоятельно;

12) «режим подачи горячей воды» - определенные договором горячего водоснабжения и техническими условиями на подключение к системам горячего водоснабжения порядок и условия потребления горячей воды абонентом;
13) «качество и безопасность воды (далее - качество воды)» - совокупность показателей, характеризующих физические, химические, бактериологические, органолептические и другие свойства воды, в том числе ее температуру;

14) «коммерческий учет воды (далее также - коммерческий учет)» - определение количества поданной (полученной) за определенный период воды с помощью средств измерений (далее - приборы учета) или расчетным способом;

15) «узел учета» - совокупность приборов и устройств, обеспечивающих коммерческий учет количества поданной (полученной) горячей воды;

16) «средства измерений (приборы учета)» - технические средства, предназначенные для измерений, имеющие обязательные метрологические характеристики, воспроизводящие и (или) хранящие единицу физической величины, размер которой принимается неизменным (в пределах установленной погрешности) в течение определенного интервала времени, и используемые для целей коммерческого учета воды и тепловой энергии в составе горячей воды;
17) «граница балансовой принадлежности» - линия раздела объектов системы горячего водоснабжения, сетей горячего водоснабжения между владельцами по признаку собственности, владения или иному законному основанию;
18) «граница эксплуатационной ответственности» - линия раздела объектов системы горячего водоснабжения, сетей горячего водоснабжения по признаку обязанностей (ответственности) за эксплуатацию этих систем или сетей, устанавливаемая в договоре горячего водоснабжения. В случае если данная линия раздела не установлена в указанном договоре граница эксплуатационной ответственности устанавливается по границе балансовой принадлежности;
19) «точка подключения (присоединения)» - место физического присоединения подключаемого (присоединяемого) объекта к централизованной системе горячего водоснабжения, расположенное на границе эксплуатационной ответственности потребителя и организации, осуществляющей горячее водоснабжение, если иное не предусмотрено договором горячего водоснабжения. При наличии коллективных (общедомовых) приборов учета воды и тепловой энергии в составе горячей воды точкой подключения (присоединения) является место подключения (присоединения) коллективных (общедомовых) приборов учета к соответствующим объектам централизованной системы горячего водоснабжения, в том числе водопроводным сетям, входящим в многоквартирный дом;
20)  «самовольное пользование системой горячего водоснабжения» - пользование системой горячего водоснабжения при отсутствии договора горячего водоснабжения или с нарушением условий такого договора; 

21)   «смежные организации» - организации, владеющие на праве собственности или на ином законном основании объектами централизованной системы горячего водоснабжения, в том числе водопроводными сетями, имеющими взаимные точки подключения (присоединения);
22)  «тепловая энергия» - энергетический ресурс, при потреблении которого изменяются термодинамические параметры теплоносителей (температура, давление);

23) «источник тепловой энергии» - устройство, предназначенное для производства тепловой энергии.
2. Предмет Договора
2.1 Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, обязуется подавать Абоненту через присоединенную водопроводную сеть горячую воду из закрытых централизованных систем горячего водоснабжения установленного качества и в установленном объеме в соответствии с режимом ее подачи, определенном настоящим Договором, а Абонент обязуется оплачивать принятую горячую воду и соблюдать предусмотренный договором режим потребления, обеспечивать безопасность эксплуатации находящихся в его ведении сетей горячего водоснабжения и исправность приборов учета (узлов учета) и оборудования, связанного с потреблением горячей воды.
2.2 Датой начала подачи горячей воды по настоящему Договору является «____» ___________ 2014 года.
2.3 Местом исполнения обязательств организации, осуществляющей горячее водоснабжение, является точка подключения (присоединения).
2.4 Настоящий Договор заключается на горячее водоснабжение объектов Абонента с нагрузкой по перечню, указанному в Приложении №1, и является основным документом, регламентирующим взаимные обязательства. По всем вопросам, не оговоренным настоящим Договором, стороны обязуются руководствоваться Гражданским Кодексом Российской Федерации, Федеральным Законом РФ «О водоснабжении и водоотведении» №416-ФЗ от 07.12.2011г., Правилами горячего водоснабжения, утв. постановлением Правительства от 29.07.2013г №642, Правилами организации коммерческого учета воды, сточных вод, утв.постановлением Правительства от 04.09.2013г №776 и другими законами, правовыми актами, регулирующими отношения в сфере горячего водоснабжения на территории РФ.
2.5 Максимальная нагрузка подключенных систем горячего водоснабжения Абонента составляет _________ Гкал/час, среднесуточный расход горячей воды  _______ тонн/сут, в том числе по источникам тепловой энергии:
	Источник
	Котельная 

	2.5.1
	на горячее водоснабжение
по закрытой схеме
	
	Гкал/час

	2.5.2
	Среднесуточный расход горячей воды
	
	Тонн/сут


2.6    Договорный (плановый) объем потребления Абонентом горячей воды без учета потерь в сетях горячего водоснабжения Абонента, определен с учетом среднесуточного расхода горячей воды и указан в Приложении № 2 к настоящему Договору.   
2.7   Граница эксплуатационной ответственности объектов закрытой централизованной системы горячего водоснабжения Абонента и организации, осуществляющей горячее водоснабжение, определяется в соответствии с актом разграничения эксплуатационной ответственности в Приложении №3 к настоящему Договору.
3. Права и обязанности Сторон
  3.1 Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, обязана:

а) обеспечивать эксплуатацию объектов централизованной системы горячего водоснабжения, в том числе водопроводных сетей, принадлежащих Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, на праве собственности или на ином законном основании и (или) находящихся в границах эксплуатационной ответственности такой организации, в соответствии с требованиями нормативно-технических документов;

б) обеспечивать бесперебойный режим подачи горячей воды, установленный настоящим Договором, кроме случаев временного прекращения или ограничения горячего водоснабжения, предусмотренных законодательством Российской Федерации;

в) обеспечивать горячее водоснабжение в соответствии с законодательством Российской Федерации в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения и законодательством о техническом регулировании;

г) участвовать в приемке в эксплуатацию средств измерений и приборов учета;

д) проводить производственный контроль качества горячей воды, в том числе температуры ее подачи;

е) уведомлять Абонента, а также органы местного самоуправления о временном прекращении или ограничении горячего водоснабжения с указанием причины прекращения или ограничения (временного прекращения или ограничения) горячего водоснабжения и предполагаемый срок, по истечении которого будет возобновлено горячее водоснабжение; 
ж) принимать меры по своевременной ликвидации последствий аварии и инцидента на объектах централизованной системы горячего водоснабжения, в том числе водопроводных сетях, принадлежащих Организации, осуществляющей горячее водоснабжение на праве собственности или на ином законном основании и (или) находящихся в границах эксплуатационной ответственности такой организации, в порядке и сроки, которые установлены нормативно-технической документацией, и возобновлению действия таких объектов, в том числе водопроводных сетей, с соблюдением установленных требований в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения и технического регулирования;

з) в случае передачи прав на объекты централизованной системы горячего водоснабжения, в том числе на водопроводные сети, а также предоставления прав владения и (или) пользования такими объектами третьим лицам, реорганизации, изменения Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, реквизитов, места нахождения, а также при изменении иных сведений, которые могут повлиять на исполнение настоящего Договора, уведомить Абонента в течение 5 рабочих дней со дня такого изменения.

3.2 Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, имеет право:
а) осуществлять контроль за правильностью учета объемов поданной (полученной) Абоненту горячей воды;

б) принимать меры по предотвращению самовольного пользования горячей водой из централизованной системы горячего водоснабжения и (или) самовольного подключения (присоединения) Абонента к централизованной системе горячего водоснабжения;

в) временно прекращать или ограничивать горячее водоснабжение в случаях, установленных законодательством Российской Федерации;

г) осуществлять доступ к объектам централизованной системы горячего водоснабжения, в том числе водопроводным сетям, местам отбора проб горячей воды, средствам измерений (приборам учета), принадлежащим Абоненту, для контрольного снятия показаний средств измерений (приборов учета), в том числе с использованием систем дистанционного снятия показаний, осмотра водопроводных сетей и оборудования в случаях и порядке, которые предусмотрены Правилами горячего водоснабжения;
д) в целях контроля объемов поданной (полученной) воды, тепловой энергии в составе горячей воды Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, вправе использовать контрольные (параллельные) приборы учета горячей воды, тепловой энергии в составе горячей воды при условии уведомления Абонента об использовании таких приборов учета.
Контрольные (параллельные) приборы учета устанавливаются на сетях организации, осуществляющей горячее водоснабжение, или Абонента в местах, позволяющих обеспечить коммерческий учет подаваемой Абоненту воды, тепловой энергии в составе горячей воды.

В случае различия показаний контрольных (параллельных) приборов учета воды, тепловой энергии в составе горячей воды и основных приборов учета более чем на погрешность измерения таких приборов учета за период, составляющий не менее одного расчетного месяца, организация, осуществляющая горячее водоснабжение, вправе потребовать у Абонента проведения внеочередной поверки эксплуатируемого Абонентом прибора учета. Показания контрольного (параллельного) прибора учета используются в целях коммерческого учета воды, тепловой энергии в составе горячей воды на период неисправности, поверки основного прибора учета, а также в случае нарушения Абонентом сроков предоставления показаний приборов учета;
е) в случае нарушения либо ненадлежащего исполнения Абонентом обязательств по оплате настоящего Договора, осуществляющая горячее водоснабжение, вправе потребовать от Абонента уплаты в соответствии с законодательством Российской Федерации неустойки исходя из суммы задолженности за каждый день просрочки.

3.3  Абонент обязан: 
а) обеспечить эксплуатацию объектов, на которые осуществляется подача горячей воды, водопроводного ввода в здание (в том числе в многоквартирный дом), сооружение, принадлежащие Абоненту на праве собственности или на ином законном основании и (или) находящиеся в границах его эксплуатационной ответственности, а также замену и метрологическую поверку принадлежащих Абоненту средств измерений и приборов учета в соответствии с законодательством Российской Федерации;

б) обеспечить сохранность пломб и знаков поверки на средствах измерений и приборах учета, кранах и задвижках на их обводах и других устройствах, находящихся в границах эксплуатационной ответственности Абонента. Нарушение сохранности пломб (в том числе их отсутствие) влечет за собой применение расчетного способа определения объема потребленной за определенный период горячей воды в порядке, предусмотренном настоящим Договором;

в) установить средства измерений (приборы учета) поданной (потребленной) горячей воды;

г) обеспечить учет поданной (потребленной) горячей воды;

д) соблюдать установленный настоящим Договором режим потребления горячей воды;

е) производить оплату по настоящему Договору в сроки, порядке и размере, которые определены настоящим Договором;

ж) обеспечить доступ представителей Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, или по ее указанию представителей иной организации к водопроводным сетям, инженерным коммуникациям и оборудованию, местам отбора проб горячей воды, средствам измерений (приборам учета), принадлежащим Абоненту, для проверки представляемых Абонентом сведений. При воспрепятствовании Абонентом такому доступу Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, составляет соответствующий акт;

з) обеспечить в порядке, установленном настоящим Договором горячего водоснабжения, доступ представителей Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, или по ее указанию представителей иной организации для осмотра средств измерений (приборов учета), для проведения эксплуатационных работ на водопроводных сетях, вводах горячей воды, принадлежащих на законном основании организации, осуществляющей горячее водоснабжение, и находящихся в границах эксплуатационной ответственности Абонента;

и) в случае передачи Абонентом прав на водопроводные сети, водопроводные вводы, а также предоставления прав владения и (или) пользования такими сетями и водопроводными вводами третьим лицам, реорганизации Абонента, изменения Абонентом реквизитов, места нахождения (места жительства), а также изменения иных сведений, которые могут повлиять на исполнение настоящего Договора, уведомить об этом Организацию, осуществляющую горячее водоснабжение, в течение 5 рабочих дней со дня такого изменения;

к) незамедлительно сообщать Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, обо всех авариях и инцидентах на объектах, на которые осуществляется поставка горячей воды, сетях горячего водоснабжения, вводах горячей воды, средствах измерений (приборах учета), принадлежащих Абоненту на праве собственности или на ином законном основании и (или) находящихся в границах его эксплуатационной ответственности;

л) обеспечивать в установленные нормативными правовыми актами Российской Федерации сроки ликвидацию последствий аварий и инцидентов на объектах, на которые осуществляется поставка горячей воды, водопроводных сетях, вводах горячей воды, средствах измерений (приборах учета), принадлежащих Абоненту на праве собственности или на ином законном основании и (или) находящихся в границах его эксплуатационной ответственности;

м) в случае увеличения тепловой нагрузки (мощности) для целей горячего водоснабжения сверх мощности, предусмотренной настоящим Договором, в течение 5 рабочих дней обратиться в Организацию, осуществляющую горячее водоснабжение, для заключения договора о подключении (присоединении) к централизованной системе горячего водоснабжения в порядке, установленном Правилами горячего водоснабжения.

3.4  Абонент имеет право:
а) требовать от Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, поддержания в точке подключения (присоединения) режима подачи горячей воды, определенного настоящим Договором;

б) требовать возмещения реального ущерба в случае временного прекращения или ограничения горячего водоснабжения, за исключением случаев, когда Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, вправе временно прекратить или ограничить горячее водоснабжение в соответствии с законодательством Российской Федерации;

в) получать информацию о качестве горячей воды;

г) присутствовать при проведении всех проверок водопроводных сетей, объектов, приборов учета, принадлежащих Абоненту, проводимых представителями Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, или по ее указанию представителями иной организации;

д) осуществлять проверку качества горячей воды, в том числе температуры ее подачи. При отклонении показателей от нормативных значений незамедлительно уведомлять об этом Организацию, осуществляющую горячее водоснабжение, для принятия соответствующих мер;

е) предоставлять иным абонентам и организациям, осуществляющим транспортировку горячей воды, возможность для подключения (присоединения) к водопроводным вводам, принадлежащим на законном основании Абоненту, при наличии согласования с Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение;

ж) расторгнуть настоящий Договор в случаях, установленных законодательством Российской Федерации и настоящим Договором.

4. Порядок осуществления учета поданной 
(полученной) горячей воды

4.1 Для учета поданной (полученной) Абонентом горячей воды используются средства измерения. 

4.2 Сведения о приборах учета (узлах учета) содержатся в приложении N 4 к настоящему Договору.

4.3 Коммерческий учет поданной (полученной) горячей воды в узлах учета  обеспечивает Абонент. 
4.4 Приборы учета воды размещаются Абонентом на границе балансовой принадлежности сетей или на границе эксплуатационной ответственности Абонента с Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, если иное не предусмотрено договором о подключении (технологическом присоединении) к централизованным системам горячего водоснабжения.

4.5 Используемые приборы учета горячей воды и тепловой энергии в составе горячей воды должны соответствовать требованиям законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений, действующим на момент ввода приборов учета в эксплуатацию.

По истечении интервала между поверками либо после выхода приборов учета из строя или их утраты, если это произошло до истечения межповерочного интервала, приборы учета, не соответствующие требованиям законодательства Российской Федерации об обеспечении единства измерений, подлежат поверке либо замене на новые приборы учета. Эти положения распространяются в том числе на приборы учета горячей воды и тепловой энергии в составе горячей воды, используемые для определения количества горячей воды, тепловой энергии в составе горячей воды, подаваемой в помещения многоквартирных домов и жилые дома.

4.6 Установка, эксплуатация, поверка, ремонт и замена узлов учета осуществляются в соответствии с Правилами организации коммерческого учета воды, сточных вод в следующем порядке:

а) получение технических условий на проектирование узла учета;

б) проектирование узла учета и монтаж узла учета для вновь допускаемых к эксплуатации узлов учета, включая установку приборов учета;

в) допуск к эксплуатации узла учета;

г) эксплуатация узла учета, включая снятие показаний приборов учета о количестве поданной (полученной) горячей воды, тепловой энергии в составе поданной (полученной) горячей воды, и иных показаний, предусмотренных технической документацией, отображающихся приборами учета, в том числе с использованием систем дистанционного снятия показаний (телеметрические системы), а также ведение учета о количестве и продолжительности нештатных ситуаций, возникающих в работе приборов учета узла учета;

д) поверка, ремонт и замена (при необходимости) приборов учета.
4.7. Приборы учета и (или) узел учета должны быть защищены от несанкционированного вмешательства в их работу.

4.8. Узел учета считается вышедшим из строя (неисправным) в случаях:

а) неотображения приборами учета результатов измерений;

б) наличия признаков несанкционированного вмешательства в работу узла учета, определяемых представителем Организации, осуществляющей водоснабжение, на основе фотоматериалов и путем визуального сравнения прибора учета до и после несанкционированного вмешательства;

в) нарушения контрольных пломб или знаков поверки;

г) механического повреждения приборов учета и (или) других элементов узла учета;

д) превышения допустимой погрешности показаний приборов учета;

е) нарушения проектной документации на оборудование узла учета, в частности осуществления врезки в трубопроводы, входящие в состав узла учета, не предусмотренной проектной документацией на оборудование узла учета;

ж) истечения межповерочного интервала поверки приборов учета.

4.9 Установка пломб на прибор учета, входящий в состав узла учета, после ремонта и (или) замены прибора учета, его поверки проводится Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение.

4.10 Абонент осуществляет сбор сведений о показаниях приборов учета, о количестве поданной (полученной) горячей воды, тепловой энергии в составе поданной (полученной) горячей воды, количестве и продолжительности нештатных ситуаций, возникающих в работе приборов учета, и иных сведений, предусмотренных технической документацией, отображающихся приборами учета, а также снятие показаний приборов учета, в том числе с использованием систем дистанционного снятия показаний (телеметрические системы). 

4.11 В случае если в процессе сверки показаний приборов учета и проверки соблюдения условий эксплуатации приборов учета Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, обнаружены расхождения показаний приборов учета об объеме поданной (полученной) горячей воды, тепловой энергии в составе горячей воды с представленными Абонентом сведениями, Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, составляет акт сверки показаний приборов учета, подписываемый представителями Абонента и Организации, осуществляющей горячее водоснабжение.

4.12 При несогласии представителя Абонента с содержанием акта сверки показаний приборов учета представитель Абонента на акте делает отметку "ознакомлен" и проставляет подпись. Возражения Абонента указываются в акте либо направляются Организации, осуществляющей водоснабжение, в письменной форме любым способом, позволяющим подтвердить получение документа. В случае отказа представителя Абонента от подписания акта сверки показаний приборов учета, такой акт подписывается представителем Организации, осуществляющей водоснабжение, с отметкой "представитель Абонента от подписи отказался".

4.13 Акт сверки показаний приборов учета является основанием для осуществления перерасчета объема поданной (полученной) воды и тепловой энергии в составе горячей воды со дня подписания последнего акта сверки показаний приборов учета до дня подписания нового акта.

4.14 Количество поданной (полученной) горячей воды определяется исходя из объема потребления горячей воды и тепловой энергии в составе горячей воды согласно показаниям приборов учета или расчетным способом в случаях, предусмотренных настоящим Договором, и в соответствии с Правилами организации коммерческого учета воды, сточных вод.
4.15 При  размещении  приборов  учета  (узлов  учета)  не  на  границе балансовой  принадлежности  величина  потерь  горячей  воды, возникающих на участке  сети  от  границы  балансовой  принадлежности  до  места установки приборов  учета (узлов учета), указывается в Акте допуска прибора учета в эксплуатацию. Величина  потерь  горячей  воды  подлежит оплате абонентом в порядке, предусмотренном пунктом 8.5 настоящего договора, дополнительно к оплате объема потребленной горячей воды в расчетном периоде.
4.16 Абонент предоставляет Организации, осуществляющей водоснабжение, до окончания 2-го дня месяца, следующего за расчетным месяцем, сведения о показаниях приборов учета по состоянию на 1-е число месяца, следующего за расчетным месяцем, а также сведения о текущих показаниях приборов учета в течение 2 рабочих дней после получения запроса о предоставлении таких сведений от Организации, осуществляющей водоснабжение. Информация направляется Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, любым доступным способом, позволяющим подтвердить получение Организацией, осуществляющей водоснабжение, указанной информации.

В случае если технические характеристики используемых приборов учета и узлов учета позволяют использовать телеметрические системы для передачи показаний приборов учета, представление (снятие) показаний приборов учета осуществляется дистанционно с использованием таких телеметрических систем.

4.17 Если 1-2 число месяца, следующего за расчетным, приходится на выходные или праздничные дни, то Абонент предоставляет сведения о показаниях приборов учета в последний (предпоследний) рабочий день до выходных или праздничных дней.
5. Коммерческий учет горячей воды расчетным способом
5.1 Коммерческий учет воды осуществляется расчетным способом в следующих случаях:

а) при отсутствии прибора учета, в том числе в случае самовольного присоединения и (или) пользования централизованными системами водоснабжения;

б) в случае неисправности прибора учета;

в) при нарушении Абонентом в течение более 6 месяцев сроков представления показаний прибора учета, за исключением случаев предварительного уведомления Абонентом Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, о временном прекращении потребления воды с составлением соответствующего Акта.

5.2 Определение количества  поданной (полученной) горячей воды расчетным способом производится Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, следующими методами:
а) метод учета пропускной способности устройств и сооружений, используемых для присоединения к централизованным системам водоснабжения;

б) метод расчетного среднесуточного количества поданной  воды;

в) метод гарантированного объема подачи воды.

5.3. Метод учета пропускной способности устройств и сооружений, используемых для присоединения к централизованным системам водоснабжения, при их круглосуточном действии полным сечением в точке подключения к централизованной системе водоснабжения и при скорости движения воды 1,2 метра в секунду, применяется в следующих случаях:

а) при самовольном присоединении и (или) пользовании централизованными системами горячего водоснабжения за период времени, в течение которого осуществлялось такое самовольное присоединение и (или) пользование, но не более чем за 3 года. При этом период времени, в течение которого осуществлялось самовольное присоединение и (или) пользование определяется со дня предыдущей контрольной проверки технического состояния объектов централизованной системы горячего водоснабжения в месте, где позже был выявлен факт самовольного присоединения и (или) пользования, до дня устранения самовольного присоединения (прекращения самовольного пользования). В случае если Абонент в течение 1 года после вступления в силу «Правил организации коммерческого учета воды, сточных вод» проинформировал Организацию, осуществляющую горячее водоснабжение, о самовольном присоединении и (или) пользовании централизованной системой водоснабжения, расчетный способ определения количества поданной (полученной) воды применяется не более чем за 6 месяцев;

б) через 60 дней со дня возникновения неисправности прибора учета (в том числе непроведения поверки после истечения межповерочного интервала) или демонтажа прибора учета до проведения допуска прибора учета к эксплуатации либо поверки без демонтажа прибора учета;

в) при отсутствии у Абонента приборов учета воды, допущенных к эксплуатации в установленном порядке, в случае, если в течение 60 дней со дня получения от Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, уведомления о необходимости установки приборов учета приборы учета воды не установлены;

г) при нарушении Абонентом в течение более 6 месяцев сроков представления показаний прибора учета, за исключением случаев временного прекращения потребления горячей воды Абонентом с предварительным уведомлением Организации, осуществляющей горячее водоснабжение.

5.4. Метод расчетного среднесуточного количества поданной горячей воды, используемого на основании показаний прибора учета Абонента за последний год, применяется в случае установления факта неисправности или демонтажа такого прибора учета в связи с его поверкой, ремонтом или заменой, но не более чем в течение 60 дней после установления факта неисправности или демонтажа прибора учета. Метод расчетного среднесуточного количества поданной горячей воды не применяется в случаях применения контрольных (параллельных) приборов учета.

В случае если период работы прибора учета составляет менее 1 года, то используются данные прибора учета за фактический период его работы.

В случае если фактический период работы прибора учета составляет менее 60 дней, то метод расчетного среднесуточного количества поданной горячей воды не применяется.

5.5. Метод гарантированного объема подачи горячей воды, определенного в соответствии с договорными нагрузками объектов Абонента с учетом дней фактического потребления горячей воды, применяется в следующих случаях:

а) при отсутствии у Абонента прибора учета воды, кроме случаев, предусмотренных пунктами 5.3 и 5.4 настоящего Договора;

б) если фактический период эксплуатации прибора учета с даты осуществления допуска к эксплуатации прибора учета до выхода его из строя составил менее 60 календарных дней.

5.6 В случае если показания прибора учета Абонента содержат информацию о временных нарушениях в работе прибора учета, имевших место во время работы прибора учета, расчет объема полученной горячей воды за указанный период производится в соответствии с пунктом 5.3 настоящего Договора.
5.7 Количество поданной (полученной) горячей воды методом гарантированного (договорного) объема определяется в следующем порядке:

5.7.1 компонент холодная вода для закрытой схемы ГВС куб. м - на основании среднесуточного расхода горячей воды по данным Приложения №1 к настоящему Договору с учётом продолжительности дней потребления в расчётном периоде;

5.7.2 компонент тепловая энергия (количество тепловой энергии на нагрев воды) - в соответствии с удельным расходом тепловой энергии на нагрев 1 куб. м воды и количества воды, определенной в соответствии с п.5.7.1 в соответствующем расчетом периоде.
6. Порядок обеспечения Абонентом доступа
Организации, осуществляющей горячее водоснабжение,
к сетям горячего водоснабжения, местам отбора проб
горячей воды и приборам учета (узлам учета)
6.1 Абонент обязан обеспечить доступ представителям Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, или по ее указанию представителям иной организации к сетям горячего водоснабжения, приборам учета (узлам учета), местам отбора проб горячей воды, находящимся в границах ее эксплуатационной ответственности, в целях:
а) проверки исправности приборов учета (узлов учета), сохранности контрольных пломб и снятия показаний приборов учета и контроля за снятыми Абонентом показаниями приборов учета;
б) опломбирования приборов учета (узлов учета);
в) определения качества поданной (полученной) горячей воды путем отбора проб;
г) обслуживания сетей горячего водоснабжения и оборудования, находящихся на границе эксплуатационной ответственности Организации, осуществляющей горячее водоснабжение.
6.2 Абонент извещается о проведении проверки приборов учета (узлов учета), сохранности контрольных пломб, снятия показаний, контроля за снятыми Абонентом показаниями, определения качества поданной (полученной) горячей воды в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
6.3 Уполномоченные представители Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, или представители иной организации допускаются к сетям горячего водоснабжения, приборам учета (узлам учета), местам отбора проб при наличии служебного удостоверения (доверенности).
6.4 В случае отказа в допуске Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, или представителей иной организации к приборам учета (узлам учета) такие приборы учета (узлы учета) признаются неисправными. В таком случае применяется расчетный метод определения количества поданной (полученной) горячей воды за расчетный период.
7. Порядок контроля качества горячей воды
7.1 Контроль качества подаваемой горячей воды осуществляется в соответствии с законодательством Российской Федерации в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения:
а) по инициативе и за счет Абонента;
б) на основании программы производственного контроля качества горячей воды Организации, осуществляющей горячее водоснабжение;
в) при осуществлении федерального государственного санитарно-эпидемиологического контроля уполномоченным территориальным органом федерального органа исполнительной власти.
7.2 Сведения о показателях качества горячей воды и допустимых перерывах в подаче горячей воды предусмотрены приложением N 5 к настоящему Договору.

7.3 Контроль качества горячей воды, подаваемой Абоненту с использованием систем горячего водоснабжения, включает в себя отбор проб воды, проведение лабораторных исследований и испытаний на соответствие горячей воды установленным требованиям.

7.4 Отбор проб горячей воды производится с участием представителей Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, и представителей Абонента в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

8. Цена и порядок расчетов по Договору

8.1 Оплата Абонентом горячей воды по настоящему Договору осуществляется по тарифам на горячую воду, устанавливаемым в соответствии с Основами ценообразования в сфере водоснабжения и водоотведения, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 13 мая 2013 г. N 406.

8.2 Тарифы, установленные Постановлением Региональной энергетической комиссии Свердловской области или иной уполномоченной организацией, применяются в расчетах с момента введения их в действие без согласования с Абонентом и без перезаключения договора.
8.3 Начальная (ориентировочная) стоимость поставки горячей воды по настоящему Договору на 2014 год составляет _________________________ руб. (в том числе НДС 18%).
8.4 Окончательная стоимость подачи горячей воды по настоящему Договору определяется исходя из фактических объемов поданной (полученной) горячей воды за каждый расчетный период, определяемых в соответствии с разделами 4 и 5 настоящего Договора, и тарифов, утвержденных в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.
8.5 Объем поданной (полученной) горячей воды определяется исходя из объемов потребленных воды и тепловой энергии в составе горячей воды по показаниям средств измерений (приборов учета) за расчетный период. При отсутствии средств измерений (приборов учета) объем потребленной горячей воды определяется расчетным методом исходя из объемов потребленных воды и тепловой энергии в составе горячей воды, определяемых в порядке, предусмотренном настоящим Договором.
8.6 За расчетный период для оплаты Абонента принимается 1 календарный месяц.
8.7 Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, один раз в месяц выписывает Абоненту счет-фактуру и Акт о количестве и стоимости поданной (полученной) горячей воды по фактическим данным в срок до 5 числа месяца, следующего за расчетным.
8.8 Уполномоченный представитель Абонента, действующий по доверенности, обязан в срок до 15 числа месяца, следующего за расчетным, получить в Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, счет-фактуру и 2 экземпляра Акта о количестве и стоимости поданной (полученной) горячей воды. В случае неприбытия представителя Абонента  в установленный срок, Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, направляет Абоненту документы заказным письмом по адресу, указанному в разделе 14 настоящего Договора. Подписанный экземпляр Акта о количестве и стоимости поданной (полученной) горячей воды Абонент направляет в Организацию, осуществляющую горячее водоснабжение, не позднее 10 рабочих дней с даты получения.
8.9 Абонент производит оплату за потребленную горячую воду на расчётный счет  Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, в срок до 20 числа месяца, следующего за расчетным, в размере суммы, указанной в полученном счете-фактуре. 
8.10 По письменному запросу Абонента о выставлении документов для оплаты за текущий расчетный период на основании планируемых объемов потребления горячей воды, Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, выписывает Абоненту счет-фактуру и Акт о количестве и стоимости поданной (полученной) горячей воды. Документы для оплаты за фактически потребленную горячую воду за расчетный период оформляются Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, с учетом предварительного счета-фактуры и Акта о количестве и стоимости поданной (полученной) горячей воды.
8.11  В срок до 25 декабря Организация, осуществляющая горячее водоснабжение,  направляет Абоненту для оплаты счет-фактуру и Акт о количестве и стоимости поданной (полученной) горячей воды за период с 1 по 20 декабря в объеме планируемого потребления. Окончательная стоимость фактически потребленной в декабре горячей воды определяется Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, в январе следующего года; Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, в срок до 25 января направляет Абоненту счет-фактуру и Акт о количестве и стоимости поданной (полученной) горячей воды за декабрь (окончательный расчет) с учетом ранее выставленных документов.

 Абонент осуществляет оплату горячей воды, потребленной в декабре (окончательный расчет), в срок до 10 февраля.
8.12 Утверждённые лимиты бюджетных обязательств на оплату горячей воды указаны в Приложении № 6 к настоящему Договору.
8.13 В случае изменения в соответствии с законодательством Российской Федерации регулируемых государством тарифов, Абонент при исполнении настоящего Договора обязан внести изменения в настоящий Договор, заключив Дополнительное соглашение к настоящему Договору.
8.14 Потребление горячей воды сверх утверждённых лимитов бюджетных обязательств подлежит оплате в полном объеме  по установленным тарифам.
8.15 В случае неоплаты потребленной горячей воды сверх утвержденных лимитов Абонент обязан не позднее 20 числа месяца, следующего за расчетным, представить Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, перечень нагрузок, подлежащих ограничению или отключению. В случае непредставления перечня нагрузок, Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, производит ограничение (отключение) объектов с письменным уведомлением Абонента в установленном законодательством Российской Федерации порядке и сроки.
8.16 При осуществлении расчетов по настоящему Договору стороны обязаны указывать в платежных документах сведения, установленные Положением о безналичных расчетах. Абонент указывает номер договора, счет-фактуру или расчетный период, за который производится оплата.
8.17 Погашение Абонентом задолженности осуществляется в порядке календарной очередности образования задолженности.
8.18 Датой оплаты считается день поступления денежных средств на расчетный счет Организации, осуществляющей водоснабжение.
8.19 В случае нарушения либо ненадлежащего исполнения Абонентом обязательств по оплате настоящего Договора Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, вправе потребовать от Абонента уплаты неустойки, в соответствии с пунктом 10.4 настоящего Договора.
8.20 Сверка расчетов по настоящему Договору проводится между Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, и Абонентом не реже 1 раза в год либо по инициативе одной из сторон, но не чаще 1 раза в квартал, путем составления и подписания сторонами акта сверки расчетов. Сторона, инициирующая проведение сверки расчетов по настоящему Договору, составляет и направляет в адрес другой стороны акт сверки расчетов в 2 экземплярах. Срок подписания акта устанавливается в течение 3 рабочих дней с даты его получения. Акт сверки расчетов считается согласованным обеими сторонами в случае неполучения ответа в течение 10 рабочих дней после его направления стороне.
9. Условия прекращения (временного прекращения)
или ограничения горячего водоснабжения
9.1 Временное прекращение или ограничение горячего водоснабжения может осуществляться в случае:

а) возникновения аварии, инцидента и (или) устранения последствий аварии и инцидента на централизованных системах горячего водоснабжения;

б) существенного ухудшения качества горячей воды. Критерии существенного ухудшения качества горячей воды устанавливаются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим федеральный государственный санитарно-эпидемиологический надзор;

в) проведения планово-предупредительного, внепланового и капитального ремонта;

г) проведения работ по подключению (присоединению) объектов заявителей.

9.2 Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, уведомляет Абонента о временном прекращении или ограничении горячего водоснабжения в случаях, указанных в подпунктах "а" и "б" пункта 9.1 настоящего Договора, в течение 1 дня со дня такого временного прекращения или ограничения.

Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, уведомляет Абонента о временном прекращении или ограничении горячего водоснабжения в случаях, указанных в подпунктах "в" и "г" пункта 9.1 настоящего Договора, не менее чем за 15 дней до планируемого прекращения или ограничения.

9.3 Прекращение или ограничение горячего водоснабжения может осуществляться в случае:

а) получения предписания или соответствующего решения территориального органа федерального органа исполнительной власти, осуществляющего федеральный государственный санитарно-эпидемиологический надзор, а также органов исполнительной власти, уполномоченных осуществлять государственный экологический надзор, о выполнении мероприятий, направленных на обеспечение соответствия качества горячей воды установленным требованиям;

б) самовольного подключения объекта, на котором осуществляется потребление горячей воды, к системам горячего водоснабжения;

в) аварийного состояния водопроводных сетей Абонента;

г) аварийного состояния водопроводных сетей организаций, осуществляющих транспортировку горячей воды и эксплуатацию таких сетей;

д) наличия у Абонента задолженности по оплате по настоящему Договору за 3 и более расчетных периода, установленных настоящим Договором;

е) воспрепятствования Абонентом допуска представителей Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, или по ее указанию представителей иной организации к приборам учета Абонента для осмотра, контроля и снятия показаний приборов учета.

9.4. Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, уведомляет Абонента о прекращении или об ограничении горячего водоснабжения в случаях, указанных в подпунктах "в" - "е" пункта 9.3 настоящего Договора, не менее чем за 3 дня до планируемого прекращения или ограничения.

Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, уведомляет Абонента о прекращении или об ограничении горячего водоснабжения в случаях, указанных в подпунктах "а" и "б" пункта 9.3 настоящего Договора, не более чем за 1 день до планируемого прекращения или ограничения любыми доступными способами, позволяющими подтвердить получение уведомления.

9.5 Прекращение или ограничение горячего водоснабжения (временное прекращение или ограничение) горячего водоснабжения производится в порядке, предусмотренном Правилами горячего водоснабжения.
9.6 В случае прекращения либо ограничения горячего водоснабжения самовольно подключенного объекта, лицо, самовольно подключившееся к системе горячего водоснабжения, обязано возместить Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, расходы на осуществление прекращения либо ограничения горячего водоснабжения, восстановление горячего водоснабжения и оплатить в соответствии с законодательством Российской Федерации полученную (потребленную) горячую воду и штрафные санкции за самовольное подключение к централизованной системе горячего водоснабжения.

9.7. Уведомление о временном прекращении или ограничении горячего водоснабжения, а также уведомление о снятии такого прекращения или ограничения и возобновлении горячего водоснабжения направляется Абоненту любыми доступными способами, позволяющими подтвердить получение такого уведомления Абонентом.

10. Ответственность сторон

10.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

10.2. В случае нарушения Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, требований к качеству горячей воды Абонент вправе потребовать перерасчета размера платы, а также возмещения реального ущерба в соответствии с гражданским законодательством.

10.3. Ответственность Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, за качество подаваемой горячей воды определяется до границы балансовой принадлежности по объектам, в том числе по сетям горячего водоснабжения Абонента и Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, в соответствии с актом разграничения эксплуатационной ответственности, предусмотренным 3 к настоящему Договору.

10.4. В случае нарушения либо ненадлежащего исполнения Абонентом обязательств по оплате настоящего Договора Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, вправе потребовать от Абонента уплаты неустойки в размере двукратной ставки рефинансирования (учетной ставки) Центрального банка Российской Федерации, установленной на день предъявления требования от суммы задолженности за каждый день просрочки, а также возмещения реального ущерба в соответствии с гражданским законодательством.

11. Порядок урегулирования разногласий по настоящему Договору,

возникающих между Абонентом и Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение

11.1 Для урегулирования разногласий, связанных с настоящим Договором, между Абонентом и Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, одна сторона обращается к другой стороне с письменным обращением об урегулировании разногласий с указанием следующих сведений:

а) сведения о заявителе (наименование, местонахождение (адрес));

б) содержание разногласий;

в) сведения об объекте (объектах), в отношении которого возникли разногласия, в том числе его полное наименование, местонахождение и право на объект (объекты), которым обладает абонент;

г) копия настоящего Договора.

11.2 Сторона, получившая обращение, в течение 5 рабочих дней с даты его поступления обязана его рассмотреть и дать ответ.

11.3 По результатам ответа, предусмотренного пунктом 11.2 настоящего Договора, стороны составляют акт об урегулировании разногласий.

11.4 При отсутствии ответа, предусмотренного пунктом 11.2 настоящего Договора, или в случае невозможности урегулировать разногласия спор разрешается в Арбитражном суде Свердловской области.

12. Срок действия Договора
12.1 Настоящий Договор вступает в силу со дня его подписания сторонами, распространяет свое действие на отношения сторон, возникшие с даты начала поставки горячей воды, определенной в соответствии с пунктом 2.2 настоящего Договора, и действует до  «31» декабря 2014 года, а в части обязательств, не исполненных ко дню окончания срока его действия, - до полного их исполнения сторонами.
12.2 Настоящий Договор считается продленным на тот же срок и тех же условиях, если за 1 месяц до окончания срока его действия ни одна из сторон не заявит о его прекращении или изменении либо о заключении нового договора на иных условиях.

12.3 Внесение изменений и дополнений в Договор осуществляется в течение 10 рабочих дней со дня получения Организацией, осуществляющей горячее водоснабжение, обращения Абонента и документов, подтверждающих необходимость внесения таких изменений и дополнений.
12.4 Договор может быть досрочно расторгнут во внесудебном порядке:

12.4.1 по письменному соглашению Сторон;
12.4.2 по инициативе Абонента путем письменного уведомления Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, за один месяц до предполагаемой даты расторжения. При этом с даты расторжения настоящего Договора Абонент с участием представителей Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, оформляет двухсторонний Акт об отключении водопотребляющих установок. До оформления указанного Акта и при отсутствии Акта приема-передачи объектов Абонента новому владельцу Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, производит начисление за горячую воду Абоненту по настоящему Договору;
12.4.3 по инициативе Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, в случае если в течение 60 дней со дня прекращения или ограничения горячего водоснабжения по основаниям, указанным в подпунктах "д" и "е" пункта 9.3 настоящего Договора, Абонент не устранил выявленные нарушения. При этом Организация, осуществляющая горячее водоснабжение, направляет Абоненту уведомление о принятом решении не позднее чем за 7 рабочих дней до истечения 60 дней со дня прекращения или ограничения горячего водоснабжения. В случае если Абонент, получивший указанное уведомление, устранил обстоятельства, явившиеся причиной прекращения или ограничения горячего водоснабжения, до истечения 60 дней со дня такого прекращения или ограничения, односторонний отказ Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, от исполнения настоящего Договора не допускается. 
12.5 В случае отказа Организации, осуществляющей горячее водоснабжение, от исполнения настоящего Договора в одностороннем порядке настоящий Договор считается расторгнутым. Заключение нового договора осуществляется в порядке, предусмотренном Правилами горячего водоснабжения.
13. Прочие условия
13.1 Стороны обязаны в течение 5 рабочих дней сообщать друг другу об изменении наименования, места нахождения (адреса) и платежных реквизитов.
13.2 Любые изменения и дополнения к настоящему Договору, а также соглашение о расторжении настоящего Договора действительны при условии, что они составлены в письменной форме, подписаны надлежащим образом уполномоченными представителями сторон.
13.3 Договор составлен на 15 страницах в 2 (двух) экземплярах, по одному экземпляру для каждой стороны.

14. Адреса и платежные реквизиты сторон
14.1 Организация, осуществляющая горячее водоснабжение:

МУП «Екатеринбургэнерго»

юридический и почтовый  адрес: 620027, г. Екатеринбург, ул. Свердлова, 34а

ИНН   6608002884  КПП 660850001    ОКАТО  654010000000

ОАО Банк «Екатеринбург» г. Екатеринбург

р/счет  40 702 810 300 010 004 883 БИК 046577904
к/счет  30 101 810 500 000 000 904

14.2. Абонент
_______________________

юридический адрес:  
ИНН  ____________   КПП    _____________
р/счет  _______________________________
Банк _________________________ БИК  ____________
к/счет  _________________________________________
15. Приложения

Приложение № 1 «Технические данные объектов Абонента».

Приложение № 2  «Договорный (плановый) объем потребления горячей воды».

Приложение № 3  «Акт разграничения эксплуатационной ответственности».
Приложение № 4 «Сведения о приборах учета (узлах учета)» (заполняется Абонентом) 
Приложение №5 «Сведения о показателях качества горячей воды и допустимых перерывах в подаче горячей воды»
  Подписи Сторон:

Организация, осуществляющая                                       Абонент                     

 горячее водоснабжение
___________________ Исаков В.А.    

       __________________ /_________________

м.п.      

                                
                   м.п.
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